Curs

STUDII DE PIAŢĂ ŞI SEGMENTAREA PIEŢEI

OFERTA

STUDII DE PIAŢĂ ŞI SEGMENTAREA PIEŢEI
-Programa cursului-
· Obiectiv
Obiectivul general al acestui curs este de a prezenta intr-o maniera sintetica şi pragmatică , conceptele si mijloacele de marketing necesare în vederea studierii şi segmentării pieţei, precum şi modalităţile practice de utilizare a acestrora. 

· Durată: 8 ore  (2 zile  a 4 ore)

· Conţinut
Partea I -  Studii&Cerceări de marketing
1.1. Obiective, definiţii, tipologie.

1.2. Metode, instrumente, surse de informaţii

1.3. Etapele procedurii de cercetare (ex. Etapele unui proiect de cercetre exploratorie)

1.4. Studiu de caz –aplicaţie

    Partea II – Segmentarea pieţei 
          2.1. Definiţie şi utilitate

           2.2. Criterii şi variabile de segmentare(piaţa BLC şi piaţa   Industrială)

          2.3. Etapele procedurii de segmentare

               2.4. Studiu de caz –aplicaţie

· Competenţe şi abilităţi dobândite
Scopul acestui curs este cultivarea competenţelor de marketing operaţional-strategic prin dezvoltarea cel puţin la nivel mediu a unor abilităţi precum: înţelegerea modului de desfăşurare a studiilor de piaţa; cunoaşterea, analiza, selectarea, utilizarea metodelor şi instrumentelor specifice cercetarii de marketing; identificarea şi selectarea surselor de informaţii interne şi externe; colectarea, analiza, prezentarea şi utilizarea  informaţiilor necesare demersului de marketing (segmentare-tintire-poziţionare) etc.
· Grup ţintă
Cursul are ca şi grupuri ţintă  persoanele cu studii cel puţin medii(de preferat studii superioare) care: îşi desfăşoară activitatea în departamente de profil ale unor companii private sau instituţii publice; au sau doresc să-şi deschidă o afacere proprie de dimensiuni relativ reduse; sunt vizate de reconversia profesională sau sunt interesate de dobândirea unor noi abilităţi.
Numărul optim de cursanţi este de 15-20 persoane/serie(5 grupe de 4 persoane).
· Materiale necesare
Lector: flipchart, videoproiector, retroproiector.

Cursanţii: suport de curs(individual); folii transparente(minim 2buc/grupă; marker(minim 1buc/grupă, hârtie ciorne.)













































